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市町村の仕事は、住民の生活に密着し、住民の安全確保・健康・環境保全などの住民サービス

をスムーズに提供するため、それぞれの組織に分かれて業務を行っております。 

市役所の仕事を、大きく４つの部門に区分して紹介いたします。 

 

主な仕事内容 課名 

・戸籍、住民票（転入・転出・転居）の受付及び住民基本台帳の管理 

・外国人登録、印鑑登録の整備 

・戸籍の謄抄本、住民票の写し、印鑑証明などの証明書交付 

市民課 

・個人市民税・法人市民税・軽自動車税に関すること 

・市税などに係る各種証明の交付 

市民税課 

・固定資産税・都市計画税の課税に関すること 資産税課 

・市税の徴収、納付相談、滞納金の徴収整理に関すること 収納課 

・国民健康保険・後期高齢者医療保険の保険給付等に関すること 

・保険料の賦課、減免に関すること 

・保険料の徴収、納付相談、滞納処分に関すること 

保険年金課 

・市民協働やコミュニティ推進施策の企画や調整に関すること 地域コミュニティ課 

・ＮＰＯ・ボランティア団体の活動に関すること 共創推進課 

・商業・工業・農業の振興や調査に関すること 商工労政課 

・人権問題についての啓発運動に関すること 

・男女共同参画社会の推進など、人権全般についての総合的な施策推進 

人権・男女共生課 

・危機管理の総合調整や調査研究に関すること 

・防災計画や災害対策に関することなど、市民の防災意識の向上を図る 

危機管理課 

・広報紙の発行及びホームページの作成管理に関すること 

・茨木市の魅力発信の総合調整に関すること。 

まち魅力発信課 

 

・市民相談に関すること 

・消費者相談や消費者団体の活動の促進に関すること 

・市民の要望・苦情等の受付・処理や関係部課との連絡調整に関すること 

市民生活相談課 

 

 

主な仕事内容 課名 

・健康・福祉の施策に係る総合調整など、地域福祉の充実に関すること 地域福祉課 

・生活保護法による保護の決定・実施、生活保護費の支給に関すること 生活福祉課 

・保健医療計画の策定及び調査研究に関すること 

・予防接種・健康診断を実施し、市民の健康増進を行う 

健康づくり課 

・児童手当などの支給に関すること こども政策課 

・児童家庭相談、児童虐待及び母子保健に関すること 

・子育て中の家族の支援・サポートに関すること 

子育て支援課 

・保育所・幼稚園の入所入園受付や、情報提供及び相談業務などの管理運

営に関すること 

保育幼稚園総務課 

保育幼稚園事業課 

・身体障害者及び知的障害者などの援護に関すること 

・障害者団体の支援に関すること 

障害福祉課 
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主な仕事内容 課名 

・公害に係る調査や騒音・振動・水質、ダイオキシンに係る監視・規制・

指導に関すること 

環境政策課 

・一般廃棄物の処理計画やごみの減量化・再資源化に関すること。 資源循環課 

・都市計画の決定、都市政策の企画及び調整に関すること 

・土地区画整理事業に関すること 

都市政策課 

・道路、橋りょう等の占用及び使用に関すること 建設管理課 

・市街地開発事業など大規模開発の総合調整に関すること 市街地新生課 

・建築確認申請、開発許可、宅地造成等に関すること 審査指導課 

・公園緑地の新設、維持管理に関すること 公園緑地課 

・道路やガードレール、ミラーなど交通安全施設の新設、改良、維持管理

に関すること 

道路課 

交通政策課 

・彩都（国際文化公園都市）に係る調査、計画及び調整に関すること 

・安威川ダム建設計画・新名神高速道路に係る調査、計画及び調整に関す

ること 

北部整備推進課 

・公共下水道の維持管理及び財産管理に関すること 

・下水道使用料の賦課、徴収に関すること 

・公共下水道の建設計画及び設計、施工に関すること 

下水道総務課 

下水道施設課 

 

 

主な仕事内容 課名 

・行財政改革の推進に係る企画及び総合調整に関すること 

・行財政改革推進計画の進行管理に関すること 

・総合計画や実施計画など市の将来計画に関すること 

・主要施策の企画及び総合調整に関すること 

政策企画課 

・財政計画や予算の編成、配当、執行管理に関すること 

・税金の使い道の計画、予算執行の管理に関すること 

財政課 

・庁舎、公用車の管理、法規審査、文書管理に関すること 総務課 

・工事の契約、検査及び物品の調達、修理に関すること 契約検査課 

・デジタルトランスフォーメーションに関すること DX推進チーム 

・情報ネットワークの管理運営、情報セキュリティ対策に関すること 

・情報化の推進に係る総合企画及び調査研究に関すること 

情報システム課 

・職員の採用や異動などの任免や分限、懲戒、服務に関すること 

・職員研修の実施、教養その他資質向上に関すること 

・職員の給与及び旅費の支給に関すること 

・職員の福利厚生、健康管理に関すること 

人事課 

その他にも特定の仕事を行う組織があります。 

■水道部     水道事業に関する事務を管理運営する 

■教育委員会   学校の設置・管理及び教職員の任命など教育に関する事務を管理執行する 

■選挙管理委員会 選挙の投票・開票の事務を管理執行する 

■農業委員会   農業の発展・維持を担う 

■監査委員    財務事務の執行状況や行政運営に関する事務管理を監査する 

 

  など、地方公共団体の長と独立した地位と権限を持つ行政委員会が置かれています。  


