
こども医療でんわ相談こども医療でんわ相談
受診した方が良いのか、様子をみても大丈夫なのか

看護師や医師が電話でアドバイスします。

プッシュ回線の固定電話・携帯電話からは、局番なしの

ダイヤル回線、＃8000をご利用いただけない地域からおかけの場合は ☎ ： 06-6765-3650

こども医療電話相談（＃8000）事業とは…
★小さなお子さんをお持ちの保護者が、休日・夜間の急な子どもの症状にどう対処したらよいのか、病院の診察
を受けたほうがいいのかなど判断に迷った時に、小児科医師・看護師への電話による相談ができるものです。
★この事業は全国同一の短縮番号＃8000をプッシュすることにより、お住まいの都道府県の相談窓口に自動転送され、
小児科医師・看護師からお子さんの症状に応じた適切な対処の仕方や受診する病院等のアドバイスを受けられます。

＃ 8 0 0 0 相談日時
毎日・夜間
午後7時～
翌朝8時

子 ど も の 急 な 発 熱 ・ 頭 を ぶ つ

休日・夜間に
子どもの急な病気が
発生した時・・・

＃8000をプッシュ！

大阪府の相談窓口へ
自動転送

医師・看護師が
電話でアドバイス

け た ・ 嘔 吐 、け い れ ん な ど 判 断 に 困 っ た ら

※電話相談は、病気の診断や治療を行うものではありません。
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