
茨木市保健医療センター

１ 施設及び指定管理者について

指定期間

章

施策

取組

２ 利用状況について　
現指定管理者 現指定管理者 現指定管理者 現指定管理者

R4年度 R5年度 R6年度 R8年度

実績 実績 実績 実績 目標 目標

人 768 1,990 2,359 3,088 2,423 2,749

稼働率 - - - - - -

人 7,741 8,080 7,926 7,832 8,619 8,253

稼働率 35.6% 39.2% 35.7% 35.0% 38.7% 36.6%

人 11,881 11,657 11,352 10,912 11,842 11,239

稼働率 60.2% 64.5% 60.5% 59.1% 64.1% 61.9%

人 - - - 62 115 144

稼働率 - - - - - -

稼働率

稼働率

指標 稼働率の算出

年
間
利
用
数

稼働率＝財団委託健診
受診者数/財団委託健

診定員数
がん検診受診者数

令和７年度　実施事業

第６次
総合計画
関連取組

料金等

運営状況

施設概要

指定管理者

施設所在地

年間利用日数

-

健康・福祉

診察室・検査室・読影室等（20室）、実習室・保育ルーム等（７室）、事務室（２室）・受付・電算
室（７室）、会議室（７室）、医局・控室・更衣室・倉庫等（35室）

延床面積

主な自主事業

施設名等

備考

使用料／利用料金の有無

健康づくり・地域医療

単位

住民健診の受診者数
稼働率＝財団委託健診
受診者数/財団委託健

診定員数

併用

健康にいきいきと自立した日常生活を送れる地域づくり（健康・食育・自殺対策）

-

R7年度

現指定管理者

-

備考

設置目的
及び

選定理由

障害者歯科診療受診
患者数

-

1

4

2

昭和52年10月

使用料／利用料金制

竣工年月

定休日

急病診療所事業（365日）

有料

急病診療所受診患者
数

有

指定管理料の支払い

施設名

（一財）茨木市保健医療センター 令和６年４月１日～令和11年３月31日

急病診療所業務及び成人向け健康診査業務を主たる機能とし、健康づくりのため、健康相談や健康教育事業を実施する拠
点にもなっており、市民の健康の保持及び増進を図ることを目的としている。

事業の実施には、、専門性や特殊性が伴い、医師、歯科医師、薬剤師及び保健師などの医療従事職の確保が必要であるこ
とから、三師会をはじめ、数多くの関係機関との連携が必要である。一般財団法人茨木市保健医療センターは、茨木市と三師
会が共同出資して設立した法人であり、三師会や関係機関との関係が緊密で、必要時に効率的に医療従事者を確保すること
ができ、前述の各種保健・医療事業を総合的に円滑に実施できる唯一の団体であるため、選定している。

昭和59年10月

目的外使用 自動販売機設置（1.8㎡）、三師会事務室（316.5㎡）、ポスト設置（0.6㎡）、電柱１本、無線通信基地局設置（48.85㎡）

土・日・祝日・年末年始　ただし、急病診療所は年中無休

-

改修年月

急病診療所事業・健康診査事業・健康づくり推進事業・予防接種事業・管理運営事業・障害
者歯科診療事業

部屋・設備

利用時間
8:45～17:15 ただし、急病診療所は、（平日）21:00～24:00 （土曜日）17:00～翌7:00 （日・
祝日・年末年始）10:00～翌7:00

主な実施事業

公の施設評価シート

茨木市春日三丁目13番５号

健康づくり課

敷地面積

所管課名

茨木市保健医療センター

7938 ㎡ 5104 ㎡
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茨木市保健医療センター

３.収支状況について （単位：千円）

現指定管理者 現指定管理者 現指定管理者 現指定管理者

R4年度 R5年度 R6年度 R8年度

決算額 決算額 決算額 予算額 決算額 執行率 予算額

総支出額 330,576 379,617 387,117 386,157 409,086 105.9% 376,329

人件費 191,413 185,918 189,418 230,470 197,778 85.8% 224,657

医薬材料費 656 11,136 8,398 11,286 11,987 106.2% 12,265

旅費交通費 100 81 99 255 126 49.4% 298

通信運搬費 2,694 2,572 1,980 3,465 2,109 60.9% 3,857

減価償却費 3,666 4,213 3,851 5,776 5,281 91.4% 5,680

消耗品費 3,204 4,734 4,738 7,147 4,468 62.5% 6,174

修繕費 11,158 19,547 11,936 9,954 11,307 113.6% 5,819

印刷製本費 0 139 14 508 221 43.5% 314

保険料 285 290 310 353 299 84.7% 310

租税公課 11,943 12,266 11,880 15,508 11,439 73.8% 14,303

委託費 42,714 49,466 55,914 50,164 46,511 92.7% 52,039

支払手数料 5,386 7,382 5,430 9,705 6,779 69.9% 9,598

保守料 8,483 10,671 10,680 14,197 12,361 87.1% 14,054

光熱水料費 23,142 17,914 12,970 24,221 15,495 64.0% 23,859

償還金 23,425 45,360 64,522 6 79,937 1332283.3% 5

その他 1,909 7,171 4,412 2,366 2,110 89.2% 2,562

消耗什器備品費 398 757 565 776 878 113.1% 535

総収入額 331,835 374,818 387,159 395,316 417,637 105.6% 370,495

指定管理料 294,393 339,732 351,288 368,728 368,728 100.0% 335,444

利用料金等収入 12,555 35,086 35,871 26,588 48,909 184.0% 35,051

補償金等 24,887 0 0 0 0 0

1,259 ▲ 4,799 42 9,159 8,551 93.4% ▲ 5,834

29,605 31,607 29,583 0 0 0

31,042 30,810 22,289 0 0 0

1,437 ▲ 797 ▲ 7,294 0 0 0

2,696 ▲ 5,596 ▲ 7,252 9,159 8,551 93.4% ▲ 5,834

R4年度 R5年度 R6年度 R8年度

決算額 決算額 決算額 予算額 決算額 執行率 予算額

総支出額 319,280 339,732 351,288 369,051 368,728 99.9% 335,444

指定管理料 294,393 339,732 351,288 369,051 368,728 99.9% 335,444

補償金等 24,887 0 0 0 0 0

総収入額 40,696 62,192 82,857 21,521 96,253 447.3% 19,331

国・府からの補助金 15,899 15,460 17,390 20,415 14,943 73.2% 18,209

目的外使用料 1,372 1,372 945 1,106 1,373 124.1% 1,122

償還金 23,425 45,360 64,522 0 79,937 0

市

現指定管理者

収
入

指
定
管
理
業
務

収入―支出

内訳

支
出

収
入

指
定
管
理
者

R7年度

R7年度

総収入額

収入―支出

自
主
事
業

総支出額

支
出

内訳

【全体】収入―支出
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茨木市保健医療センター

４.利用者ニーズの把握と対応について

①利用者意見の把握状況

アンケート 実施時期 回収数/配布数 175/466 枚

意見箱・メール 実施時期 件数 2 件

その他 実施時期 件数 - 件

アンケート 実施時期 回収数/配布数 261/583 枚

意見箱・メール 実施時期 件数 1 件

その他 実施時期 件数 - 件

アンケート 実施時期 回収数/配布数 239/620 枚

意見箱・メール 実施時期 件数 5 件

その他 実施時期 件数 - 件

②利用者からの主な意見・要望と対応

R5.12.3～12.20

市条例に基づき割引対応していることから運用の変更はできませ
んが、ご意見は市と共有いたします。

R6年度

通年

-

館内のわかりやすい案内・表示を検討します。

R5年度

受診経路が分かりづらい

通年

-

R7年度

-

通年

現
指
定
管
理
者

市との調整を図ります。

意見・要望

R7.8.6～8.27

洋式のトイレを増やしてほしい

駐車場の割引時間が短い。

対応

現
指
定
管
理
者

R6.9.8～R6.9.25

現
指
定
管
理
者
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茨木市保健医療センター

③アンケート実施結果

満足 やや満足 やや不満 不満 回答割合推移

回答数 回答数 回答数 回答数

回答割合 回答割合 回答割合 回答割合

89 73 10 0

52% 42% 6% 0%

121 116 8 1

49% 47% 3% 0%

120 104 10 2

51% 44% 4% 1%

満足 やや満足 やや不満 不満 回答割合推移

回答数 回答数 回答数 回答数

回答割合 回答割合 回答割合 回答割合

100 67 6 0

58% 39% 3% 0%

136 98 8 1

56% 40% 3% 0%

128 97 12 1

54% 41% 5% 0%

満足 やや満足 やや不満 不満 回答割合推移

回答数 回答数 回答数 回答数

回答割合 回答割合 回答割合 回答割合

83 66 5 0

54% 43% 3% 0%

103 98 8 1

49% 47% 4% 0%

100 90 16 1

48% 43% 8% 0%

満足 やや満足 やや不満 不満 回答割合推移

回答数 回答数 回答数 回答数

回答割合 回答割合 回答割合 回答割合

79 48 2 0

61% 37% 2% 0%

116 66 5 0

62% 35% 3% 0%

112 60 5 0

63% 34% 3% 0%

満足 やや満足 やや不満 不満 回答割合推移

回答数 回答数 回答数 回答数

回答割合 回答割合 回答割合 回答割合

125 44 4 0

72% 25% 2% 0%

179 65 1 0

73% 27% 0% 0%

171 65 2 0

72% 27% 1% 0%

現指定管理者 R6 245

現指定管理者 R5 238

職員の対応について

年
度

総
回
答
数

現指定管理者 R7 173

現指定管理者 R6 187

現指定管理者 R5 177

ご利用いただいた事業について

年
度

総
回
答
数

現指定管理者 R7 129

現指定管理者 R6 210

現指定管理者 R5 207

こども・妊産婦・高齢者・障害者への配慮について

年
度

総
回
答
数

現指定管理者 R7 154

現指定管理者 R6 243

現指定管理者 R5 238

安全面・衛生面について

年
度

総
回
答
数

現指定管理者 R7 173

172

現指定管理者 R6 246

現指定管理者 R5 236

当施設の設備全般について

年
度

総
回
答
数

現指定管理者 R7

5

4

3

2

1

0%

50%

100%

R5 R6 R7

満足

やや満足

やや不満

不満

0%

50%

100%

R5 R6 R7

満足

やや満足

やや不満

不満

0%

50%

100%

R5 R6 R7

満足

やや満足

やや不満

不満

0%

50%

100%

R5 R6 R7

満足

やや満足

やや不満

不満

0%

50%

100%

R5 R6 R7

満足

やや満足

やや不満

不満
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茨木市保健医療センター

満足 やや満足 やや不満 不満 回答割合推移

回答数 回答数 回答数 回答数

回答割合 回答割合 回答割合 回答割合

105 53 9 2

62% 31% 5% 1%

162 65 19 3

65% 26% 8% 1%

148 73 15 1

62% 31% 6% 0%

満足 やや満足 やや不満 不満 回答割合推移

回答数 回答数 回答数 回答数

回答割合 回答割合 回答割合 回答割合

117 47 3 1

70% 28% 2% 1%

180 53 4 1

76% 22% 2% 0%

157 63 6 0

69% 28% 3% 0%

満足 やや満足 やや不満 不満 回答割合推移

回答数 回答数 回答数 回答数

回答割合 回答割合 回答割合 回答割合

93 43 5 0

66% 30% 4% 0%

139 57 9 0

68% 28% 4% 0%

133 60 4 2

67% 30% 2% 1%

現指定管理者 R6 205

現指定管理者 R5 199

利用料金の免除条件について

年
度

総
回
答
数

現指定管理者 R7 141

現指定管理者 R6 238

現指定管理者 R5 226

利用料金（受診料、参加料など）について

年
度

総
回
答
数

現指定管理者 R7 168

R6

R5

6 R7

現指定管理者 249

現指定管理者 237

予約・受付方法について

年
度

総
回
答
数

現指定管理者 169

8

7

0%

50%

100%

R5 R6 R7

満足

やや満足

やや不満

不満

0%

50%

100%

R5 R6 R7

満足

やや満足

やや不満

不満

0%

50%

100%

R5 R6 R7

満足

やや満足

やや不満

不満
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茨木市保健医療センター

５.運営状況について
①施設管理運営状況

Ｓ：達成すべき水準を大きく上回った
Ａ：達成すべき水準を達成した
Ｂ：達成すべき水準を下回った

施設管理について

1

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

計画書の作成・提出に
ついて

選定時の提案や業務仕様書等に
基づき、必要事項を適正に記載
し、年度計画書を指定された期日
までに作成し、市へ提出する。

自己
評価

A
所
見

点検時期

毎年３月
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

2

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

報告書の作成・提出に
ついて 各計画書に基づき、事業や施設点

検の履行状況等、必要事項を適正
に記載し、定期報告書は毎月終了
後30日以内、事業報告書は内部
監査を踏まえ、毎年度終了後60日
以内に、市へ提出する。

自己
評価

A
所
見

点検時期

毎月下旬
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

3

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

文書の管理について

収支に関する帳票、記録その他文
書について、各業務ごとに区分し
て保存し、適切に廃棄を行う。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

4

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

会計事務について

賃金、業者支払や利用料金収納
等の会計事務について、透明性を
確保し、適切に処理を行う。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

5

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

人員配置について

健康診査事業、管理・急病診療所
事業、障害者歯科診療にそれぞれ
必要な人員体制で運営するなど、
仕様で定める人員配置とする。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

6

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

研修の実施について

仕様で定める人権研修をはじめ、
各事業で必要な研修機会を設ける
など、職員の能力の向上を図る。

自己
評価

A
所
見
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点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

7

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

設備の維持管理につ
いて

昇降機や自動扉等法令に基づく
定期点検を行うなど、維持管理を
適切に実施する。不具合が発生し
た場合は速やかに対応する。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

8

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

清掃・衛生管理につい
て 事務室や洗面所・便所は、定期的

に清掃を行うなど、衛生面に意を
用いて運営している。
施設内部各所への消毒液の配置
や換気を徹底するなど、適切な感
染症対策を講じている。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

ヒアリング

9

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

第三者への業務委託
について

市の承認を得て委託し、業者選考
は、経費節減やサービス向上に配
慮した方法で行う。また、第三者事
業者から不適格者の排除を目的と
した誓約書の提出を受けている。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

10

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

警備体制について
平日の日中は、直営職員が施設
管理を含め対応している。それ以
外で事業を実施する場合は、警備
員を配置し、警備・巡回を行い、施
設の開錠・施錠の確認を徹底す
る。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

ヒアリング

11

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

緊急時対策、安全管理
について①

緊急時対応のため、事前対策、緊
急時連絡網の整備など、施設の安
全管理に取り組む。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

12

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

緊急時対策、安全管理
について②

スタッフの防災意識を高め、緊急
時にも適切に対応できるよう消防
訓練を定期的に実施する。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

13

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

備品の管理について

備品台帳を整備し、備品の状況を
明確に把握する。

自己
評価

A
所
見
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点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

14

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

医療法の順守について

急病診療所事業や健康診査事
業、障害者歯科診療において、医
療法を順守して事業を実施する。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

15

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

労働関係法令の遵守
について

就業規則等を整備して適正な労働
環境を維持する。社会保険に適正
に加入・運用する。また、再委託を
している場合には委託先に労働関
係法令の順守を求める。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

ヒアリング

16

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

就職困難者の雇用に
ついて

特段の採用要件を設けることなく、
広く門戸を開き、適切な対応を図
る。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

現地確認

17

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

個人情報の保護につ
いて①

利用者の個人情報を保護するため
の、施錠や適切なセキュリティ対策
を講じる。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

18

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

個人情報の保護につ
いて②

個人情報保護規定を整備し、その
内容について職員への周知を図
り、適切に運用する。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

ヒアリング

19

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

人権尊重について

各種事業の実施において特に配
慮すべき人権(障害児者、外国人、
ＬＧＢＴ等)について、職員が理解
し、適切に応対する。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

書類確認

20

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

環境への配慮について
環境物品の調達及び利用者への
環境啓発の実績や施設内の消灯・
空調の適正利用に努める。リサイク
ル等においても啓発・実践に取り
組む。

自己
評価

A
所
見
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点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

その他

21

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

接遇について
各種事業は専門的な知見が必要
となることから、専門職を配置し、
適切に対応する。また、窓口や電
話等において丁寧な対応となるよう
努める。

自己
評価

A
所
見

点検時期

随時
市

評価
A

所
見

点検方法

その他

22

点検項目 達成すべき水準 評価・所見　※A評価の場合は所見不要（任意）

受診環境の整備
住民健診にはエックス線装置等特
殊な機器が多く、その保守を適正
に行う。また、胃レントゲン検査時
のバリウムの誤嚥など医療系事故
のリスクもあり、適正な受診環境を
確保する。

自己
評価

A
所
見
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②指定管理事業・自主事業等の評価

- R6 R7 R8 R9 R10

当初
計画

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

自己
評価 A 所

見

実施
状況

仕様に基づき当
初計画どおり実施

仕様に基づき当
初計画どおり実施

市
評価 A 所

見

当初
計画

事業計画書とおり
実施

事業計画書とおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

自己
評価 A 所

見

実施
状況

仕様に基づき当
初計画どおり実施

仕様に基づき当
初計画どおり実施

市
評価 A 所

見

当初
計画

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

自己
評価 A 所

見

実施
状況

仕様に基づき当
初計画どおり実施

仕様に基づき当
初計画どおり実施

市
評価 A 所

見

当初
計画

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

自己
評価 A 所

見

実施
状況

仕様に基づき当
初計画どおり実施

仕様に基づき当
初計画どおり実施

市
評価 A 所

見

　　Ｓ：達成すべき水準を大きく上回った
　　Ａ：達成すべき水準を達成した
　　Ｂ：達成すべき水準を下回った

対象
事業計画書等で
定めた実施内容

（達成すべき水準）

実施状況・計画
実施状況の評価・所見

指定管理
業務

健康づくり推
進事業

健康づくりセミナーや離
乳食講習会、生活習慣
に関する個別の相談を
実施する。

指定管理
業務

予防接種事
業

予防接種業務に関する
データ入力及び集計作
業を実施する。

指定管理
業務

急病診療所
事業

休日・夜間等における
急病患者に対して、内
科・歯科の診療を実施
する。

指定管理
業務

健康診査事
業

特定健康診査やがん検
診を集団健（検）診とし
て実施する。
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②指定管理事業・自主事業等の評価

- R6 R7 R8 R9 R10

　　Ｓ：達成すべき水準を大きく上回った
　　Ａ：達成すべき水準を達成した
　　Ｂ：達成すべき水準を下回った

対象
事業計画書等で
定めた実施内容

（達成すべき水準）

実施状況・計画
実施状況の評価・所見

当初
計画

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

事業計画書どおり
実施

自己
評価 A 所

見

実施
状況

仕様に基づき当
初計画どおり実施

仕様に基づき当
初計画どおり実施

市
評価 A 所

見

当初
計画

市民の健康の保
持・増進に寄与す
ることを目的として
各種事業に取り

組む。

市民の健康の保
持・増進に寄与す
ることを目的として
各種事業に取り

組む。

市民の健康の保
持・増進に寄与す
ることを目的として
各種事業に取り

組む。

市民の健康の保
持・増進に寄与す
ることを目的として
各種事業に取り

組む。

市民の健康の保
持・増進に寄与す
ることを目的として
各種事業に取り

組む。

自己
評価 A 所

見

実施
状況

当初計画どおり実
施

当初計画どおり実
施

市
評価 A 所

見

当初
計画

三師会との連携
により事業実施を

円滑に進める

三師会との連携
により事業実施を

円滑に進める

三師会との連携
により事業実施を

円滑に進める

三師会との連携
により事業実施を

円滑に進める

三師会との連携
により事業実施を

円滑に進める

自己
評価 A 所

見

実施
状況

緊密な連携を維
持している

緊密な連携を維
持している

市
評価 A 所

見

その他
効率的効果
的な運営

多種多様な事業実施や
人員体制等が求められ
るが、三師会との緊密な
連携や柔軟な勤務体制
の確保等により、効率
的・効果的な事業運営
に努める。

指定管理
業務

管理運営事
業

市民が安全・安心に施
設を利用することができ
るよう、施設及び設備の
適切な維持管理に取り
組む。

その他
公益性の実
現

茨木市と三師会が出資
し、市民の健康の保持・
増進を目的に設立され
た団体であり、高い使命
感のもと運営する。
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６.全体評価 ※を除き、４段階評価〔Ｓ：特に優秀　Ａ：良好　Ｂ：軽微な課題あり　Ｃ：重大な問題あり〕

自己
評価 Ａ 所見

市
評価 Ａ 所見

自己
評価 Ａ 所見

市
評価 Ａ 所見

自己
評価 Ａ 所見

市
評価 Ａ 所見

自己
評価 Ａ 所見

市
評価 Ａ 所見

自己
評価 Ａ 所見

市
評価 Ａ 所見

評価項目

指定管理事業について、仕様書等に基づき、滞りなく事業執行がなされ
た。

個
別
評
価

利用状況について

収支状況について
※Ａ～Ｃ：３段階評価

利用者ニーズの
把握と対応について

施設管理運営状況
※Ａ～Ｃ：３段階評

価

指定管理事業・
自主事業等の評価

運
営
状
況
に
つ
い
て

R6年度に訪問看護事業が廃止となったため自主事業はないが、指定管
理事業は実施体制の充実を図り概ね適切に実施できた。

評　価　・　所　見

急病診療所については新型コロナウイルス感染症検査を含む発熱外来の
実施により患者数が増となった。住民健診及びがん検診受診者数は昨年
同様であり、市民の保持・健康につながっている。また、10月より障害者歯
科診療事業を開始した。

急病診療所は患者数増となり診療収入も増となった。

急病診療所は委託業者の活用及び年末年始に医療スタッフを増員し実
施した。また、婦人科検診・若年健診の対象者のニーズに応じて、引き続
き保育付きや休日の検診を実施した。障害者歯科診療は受診機会の拡
充、歯科口腔保健の推進を図った。

日常の管理・運営を適正に行い、建物・設備・機器の不具合・修繕に迅速
に対応するなど施設の維持・改修に努めた。

利用状況に係る指標については、指定管理者所見のとおりである。

必要に応じてスタッフを増員するなど適切な対応ができている。また、保育
付き・休日検診の実施により子育て世代や多忙な方々の利用を促進し、さ
らに障害者歯科診療を開始することで、包括的な医療アクセスの向上が
図られている。

建物や設備等の不具合に対しては、必要に応じ市と連携し対応するな
ど、適正な管理運営ができている。

収支状況については指定管理者所見のとおりである。
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６.全体評価 ※を除き、４段階評価〔Ｓ：特に優秀　Ａ：良好　Ｂ：軽微な課題あり　Ｃ：重大な問題あり〕

評価項目 評　価　・　所　見

自己
評価 Ａ 所見

市
評価 Ａ 所見

総合評価
（施設設置目的の
総合的な達成度）

管理運営については、概ね適正に執行することができている。
また、日常における課題等については、市と随時情報共有するとともに、
必要に応じ市と協議するなど適切な対応を行った。
以上のことから、茨木市保健医療センターの指定管理者として適切な管
理運営を行っていると判断する。

茨木市民の健康に対する関心を高め、市民の保健・医療衛生知識の向上
を図るとともに、保健医療に関するサービスを提供し、市民の健康の保持・
増進に寄与することを目的に、様々な事業を実施した。
その結果、指定管理を受けた事業の目的は、概ね達成できた。
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