
アカウント登録について

画像・情報提供：（開発元）株式会社トラストバンク

※本マニュアルでは、スマートフォンの画面を用いて説明しておりますが、PCでも操作手順は同じです。



正しく認証されるとスマー
トフォンに「PINの入力」
画面が表示されます。PIN
コードを入力する、もしく
は生体認証を使って本人認
証を行います。

「新規アカウント登録」
を選択します。

メールアドレスを入力し、
「アカウント登録用のメ
ールを送信」を選択しま
す。

01.アカウント登録手順
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① ②

アカウント登録用URLが
メールで届きます。
（メール件名：[LoGoフ
ォーム]アカウント登録
のご案内）

③

▼外部アカウントから
登録も可能です。

OR



アカウント登録が完了しま
す。

アカウント登録画面に遷移
し、必要項目を入力します。
※ 団体を登録する場合は、
法人用フォーマットに団
体名、代表者名等を入力
します

プライバシーポリシー同
意にチェックを入れて
「確認」を選択します。

01.アカウント登録手順
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確認画面に遷移するので、
下までスクロールし、「登
録」を選択します。

④ ⑤ ⑥ ⑦



メールアドレスとパスワ
ードを入力し、「ログイ
ン」を選択します。

02.マイページについて
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マイページに入ります。

① ② ③
申請一覧
過去の申請一覧が表示されます。

一時保存中の申請
過去に一時保存した申請一覧が表
示されます。

登録情報
アカウント情報の確認・変更、ア
カウントの削除を行うことができ
ます。

申請先の切り替え
過去に申請したことのある申請先
の一覧が表示されます。

◀外部アカウントから
ログインも可能です。

ログインに関する注意事項

パスワードを一定期間で複数回
間違えた場合、自動的にアカウ
ントロックがかかります。ロッ
ク発生から一定時間が経過する
まで再ログインが不可となりま
すので、ご注意ください。

次のURLにアクセスし
てください。

https://logoform.jp/login



メールアドレスを入力し、
「パスワード再設定用の
メールを送信」を選択し
ます。

ログイン画面より、「パ
スワードをお忘れの方」
を選択します。

※ログインID・パスワードを忘れた場合
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① ②

アカウント登録に使用したメールアドレスを忘れてしまった方

アカウント登録時には「[LoGoフォーム]アカウント登録完了の
お知らせ」というメールを配信しております。メールボックス
を検索してみてください。

外部サービス（Google、Yahoo!JAPAN ID、LINE）でアカ
ウント登録をされた方

ログイン画面の[パスワードをお忘れの方]からではなく、
該当サービスの定める方法によりログインID（メールアドレ
ス）・パスワードを確認いただく必要がございます。



新しいパスワードを２回入
力し、「パスワード変更」
を選択します。これで再設
定完了です。

メールに記載されている
ログインIDと仮パスワー
ドを入力し、「ログイ
ン」を選択します。

パスワード再発行用URL
がメールで届きます。
（メール件名：[LoGoフ
ォーム]パスワード再設
定のご案内）

※ログインID・パスワードを忘れた場合
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③ ④ ⑤



マイページのメニューバ
ーより、 「登録情報」
を選択します。

登録情報の確認・変更が
できます。

03.アカウント情報の確認と削除方法
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アカウントを削除したい場
合は、画面下部の「アカウ
ントを削除」を選択します。

① ② ③


