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虐待の種別

養護者からの虐待 養護介護施設従事者からの虐待

養護・介護施設の
職員

身辺の世話や
金銭管理を行う人
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虐待は５類型
 身 体 的 虐 待
 ネ グ レ ク ト
 心 理 的 虐 待
 経済的 虐待
 性 的 虐 待



身体的虐待

身体的虐待

暴力的行為
アザや外傷

危険な行為
外部との接触を
遮断する行為

乱暴に
取り扱う行為



ネグレクト

介護や世話の
放棄・放任

虐待の放置

医療・介護ｻｰﾋﾞｽ
利用を制限

ネグレクト



心理的虐待

脅しや侮辱

無視・嫌がらせ

威圧的な態度

心理的虐待



経済的虐待

本人の財産の
無断使用

医療費などを
支払わない

必要な金銭を
渡さない

経済的虐待



性的虐待

合意のない
性的な行為

性的な行為の
強要

性的虐待



虐待の５類型

身体的虐待 ネグレクト 心理的虐待

経済的虐待 性的虐待
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相談からの流れ

相 談 ・ 通 報

情 報 収 集 ・ 事 実 確 認

判 断 会 議

終 結

終 了

終 了

支 援 ・調 整

支 援・調 整

支援

虐待 あり 虐待 なし

虐待あり 虐待なし



通報の必要性

早期発見に努める

高齢者虐待防止法第５条

通報する義務

高齢者虐待防止法第７条

通報者は守られる

高齢者虐待防止法第８条

高齢者福祉に関わるみなさまは、虐待を発見しやすい立場にあります



敷居が高く感じる
大ごと・事件になりそう

これまでの信頼関係が崩れそう
虐待かどうかわからない
通報というほどではない

気になることの相談として
情報共有の一環として
ひとりで考えるのが不安

確信がなくてもOK
アドバイスがほしい

⇒ 相談通報



早期に相談していただくことで…

ご本人・ご家族のために、早期の相談をお願いいたします

深刻化を防ぎます 支援の選択肢が
増えます



相談を受けたら…

関係性に
配慮します

いっしょに
考えます

ご協力を
お願いします

事実確認を行う際は
相談者-ご本人-ご家族の
関係性に配慮します

個別の背景を考慮し
ご本人-ご家族にとって

より良い支援を
いっしょに考えます

ケースを総合的に考慮し
各機関で役割分担をしながら

支援を進めていきます



まとめ
- 虐待は５類型です -

通報 相談⇒

- 通報ではなく相談を -

関係性に
配慮します

いっしょに
考えます

ご協力を
お願いします

- 連携しながら対応します -
些細なことから

地域包括支援センターに

ご相談ください！



重要 「視聴後アンケート」について

今後のより良い運営に活かすため、 「視聴後アンケート 」の

回答に、ご協力よろし くお願いします。 (〆切R８ . 4 . 3 0 )

茨木市 福祉部 福祉総合相談課


