
保育所等に通っていない

０歳６ヶ月～満３歳未満
が対象

月10時間までの範囲で
時間単位で利用が可能

１時間300円で
利用可能

制度利用のためにはシステムの利用申請が必要です。
右記の2次元コードからつうえんポータルにアクセスし、
住民票のある市町村を選択して利用申請をしてください。

申請はこちらから

利用の認定を受けると、「アカウント発行のお知らせ」という件名
の メールが届きます。メール内に記載されているURLをクリックし、
パスワードのリセット申請をしてください。

その後、もう1通「パスワードリセットのご案内」という件名のメール
が届きます。
メール内に記載しているURLをクリックし、パスワードをリセットして
ください。

パスワードのリセットが完了すると、その画面からそのままログインする
ことができます。

ログイン画面へはこちらから

ログイン後、希望する施設を検索し、 初回面談の予約を
してください。

受付開始 令和８年３月10日



大阪府茨木市 こども育成部保育幼稚園事業課

072-620-1638（直通） 8：45～17：15（土日祝・年末年始を除く）

hy-jigyo@city.ibaraki.lg.jp

「アカウント発行のお知らせ」やパスワードリセットのメールが届きません。

・利用申請後、茨木市で認定処理を行うため、アカウント発行までに約２週間程度お時間をいただきます。

・パスワードリセット申請時に入力したメールアドレスが登録時と異なる可能性があります。登録した可能性のあ

る別のメールアドレスでお試しください。

・迷惑メールフォルダに届いている可能性がありますのでご確認ください。

代理利用者は誰を設定すれば良いですか？

利用申請者をこどもの母とした場合、こどもの父や祖父母を設定できます。利用申請者と同じメールアドレスは

登録できませんので、代理利用者が普段使用するメールアドレスで申請してください。アカウント発行の知らせ

メールがそれぞれのメールアドレスに届きます。申請者と同じ手順でログインし、操作することができます。

生後6ヶ月未満でも予約はできますか？

利用申請と初回面談の予約は可能ですが、施設の利用予約はできません。

アカウント発行後、利用までに何をすればいいですか？

つうえんポータルで基本情報を登録後、利用したい施設に初回面談の予約をしてください。施設からの調整によ

り初回面談を行った後、受け入れ可能と判断された方は利用日の予約ができるようになります。どの施設を利用

する場合でも、施設ごとに初回面談をする必要があります。


